Allgemeine Geschaftsbedingungen
1. Geltungsbereich

Fir alle Bestellungen Uber unseren Online-Shop auf dem voelkner.de-Marktplatz durch Verbraucher
und Unternehmer gelten die nachfolgenden AGB.

Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlieft, die
Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet
werden kénnen. Unternehmer ist eine natirliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Auslibung ihrer gewerblichen oder
selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

Gegenliber Unternehmern gilt: Verwendet der Unternehmer entgegenstehende oder erganzende
Allgemeine Geschaftsbedingungen, wird deren Geltung hiermit widersprochen; sie werden nur dann
Vertragsbestandteil, wenn wir dem ausdriicklich zugestimmt haben.

2. Vertragspartner, Vertragsschluss, Korrekturmdoglichkeiten

Der Kaufvertrag kommt zustande mit Agimus KG, Lange Str. 218a, 99441 Mellingen)

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen
unverbindlichen Online-Katalog dar. Sie kdnnen unsere Produkte zunachst unverbindlich in den
Warenkorb legen und lhre Eingaben vor Absenden Ihrer verbindlichen Bestellung jederzeit
korrigieren, indem Sie die hierfiir im Bestellablauf vorgesehenen und erlduterten Korrekturhilfen
nutzen. Durch Anklicken des Bestellbuttons geben Sie ein verbindliches Angebot lber die im
Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestatigung des Zugangs lhrer Bestellung erfolgt per E-Mail
unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung.

Wir nehmen lhr Angebot innerhalb von zwei Tagen an, indem

e wir eine Annahmeerklarung in separater E-Mail abgeben oder

¢ eine Versandbestdtigung libermitteln

Die fir Sie relevante Alternative richtet sich danach, welches der aufgezahlten Ereignisse als erstes
eintritt.

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung

Die flr den Vertragsschluss zur Verfligung stehende(n) Sprache(n): Deutsch

Wir speichern den Vertragstext auf unseren Systemen, die jedoch fir Sie nicht zuganglich sind.
Uber Ihren voelkner.de-Account haben Sie jedoch unter ,Meine Bestellungen” die Méglichkeit, Ihre
letzten Bestellungen einzusehen. Der vollstandige Vertragstext ist dort nicht zuganglich.

4. Lieferbedingungen

Versandkosten richten sich nach Produktgruppen und Frachtgrenzen und sind vor Vertragsabschluss
in lhrem Warenkorb ersichtlich. Wir liefern nur im Versandweg. Eine Selbstabholung der Ware ist
nach Terminabsprache in unserem Stammhaus moglich. Wir liefern nicht an Packstationen.

5. Bezahlung

In unserem Shop stehen Ihnen die von voelkner.de angebotenen Zahlungsarten zur Verfligung:



Vorkasse
Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in separater E-Mail
und liefern die Ware nach Zahlungseingang.

PayPal Express

Um den Rechnungsbetrag Uiber den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A, 22-24
Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (,,PayPal“) bezahlen zu kénnen, missen Sie bei PayPal registriert
sein, sich mit Ihren Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung bestatigen.

PayPal Plus

In Zusammenarbeit mit dem Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A, 22-24
Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (,,PayPal“) bieten wir lhnen die nachfolgenden
Zahlungsoptionen als PayPal Services an. Sofern nachfolgend nichts anderes geregelt ist, setzt die
Zahlung Gber PayPal Plus keine Registrierung bei PayPal voraus. Weitere Hinweise erhalten Sie bei der
jeweiligen Zahlungsoption und im Bestellvorgang.

PayPal

Um den Rechnungsbetrag liber die Zahlungsoption PayPal bezahlen zu kdnnen, missen Sie bei PayPal
registriert sein, sich mit Ihren Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung bestatigen. Die
Zahlungstransaktion wird durch PayPal unmittelbar nach Abgabe der Bestellung durchgefiihrt.

Kreditkarte iiber PayPal
Ihre Karte wird durch PayPal nach Versendung der Ware belastet.

Lastschrift Giber PayPal

Die Zahlung per Lastschrift Giber PayPal setzt eine Adress- und Bonitatsprifung voraus und erfolgt
direkt an PayPal. Mit Bestatigung der Zahlungsanweisung erteilen Sie PayPal ein Lastschriftmandat.
Uber das Datum der Kontobelastung werden Sie von PayPal informiert (sog. Prenotification). Die
Kontobelastung erfolgt vor Versendung der Ware.

Kauf auf Rechnung iiber PayPal
Der Kauf auf Rechnung lber PayPal setzt eine Adress- und Bonitatspriifung voraus und erfolgt direkt
an PayPal.

Klarna

In Zusammenarbeit mit dem Zahlungsdienstleister Klarna Bank AB (publ.), Sveavagen 46, 111 34
Stockholm, Schweden (,,Klarna“) bieten wir lhnen die nachfolgenden Zahlungsoptionen an. Die
Zahlung Gber Klarna ist nur flr Verbraucher verfligbar. Sofern nachfolgend nichts anderes geregelt ist,
setzt die Zahlung Uber Klarna eine erfolgreiche Adress- und Bonitatsprifung voraus und sie erfolgt
direkt an Klarna. Weitere Hinweise erhalten Sie bei der jeweiligen Zahlungsoption und im
Bestellprozess.

Klarna Lastschrift
Sie erteilen Klarna ein SEPA-Lastschriftmandat. Uber das Datum der Kontobelastung wird Sie Klarna
informieren (sog. Prenotification). Die Kontobelastung erfolgt nach Versand der Ware.

Barzahlung bei Abholung
Sie zahlen den Rechnungsbetrag bei der Abholung bar.

6. Widerrufsrecht



Verbrauchern steht das gesetzliche Widerrufsrecht, wie in der Widerrufsbelehrung beschrieben, zu.
Unternehmern wird kein freiwilliges Widerrufsrecht eingeraumt.

7. Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.
8. Transportschaden

Flr Verbraucher gilt: Werden Waren mit offensichtlichen Transportschdaden angeliefert, so
reklamieren Sie solche Fehler bitte moglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte unverziiglich
Kontakt zu uns auf. Die Versaumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat fiir lhre
gesetzlichen Anspriiche und deren Durchsetzung, insbesondere lhre Gewahrleistungsrechte, keinerlei
Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Anspriiche gegentiber dem Frachtfiihrer bzw. der
Transportversicherung geltend machen zu kénnen.

Fir Unternehmer gilt: Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung geht
auf Sie Uber, sobald wir die Sache dem Spediteur, dem Frachtfiihrer oder der sonst zur Ausfiihrung
der Versendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert haben.

9. Gewahrleistung und Garantien

Es gilt das gesetzliche Mangelhaftungsrecht. Informationen zu gegebenenfalls geltenden zusatzlichen
Garantien und deren genaue Bedingungen finden Sie jeweils beim Produkt und auf besonderen
Informationsseiten im Online-Shop.

Regelungen gegeniber Kaufleuten

Unter Kaufleuten gilt die in § 377 HGB geregelte Untersuchungs- und Rigepflicht. Unterlassen Sie die
dort geregelte Anzeige, so gilt die Ware als genehmigt, es sei denn, dass es sich um einen Mangel
handelt, der bei der Untersuchung nicht erkennbar war. Dies gilt nicht, falls wir einen Mangel arglistig
verschwiegen haben.

Kundendienst: Sie erreichen unseren Kundendienst fiir Fragen, Reklamationen und Beanstandungen
werktags von bis unter der Telefonnummer +49036453769091 sowie per E-Mail unter
info@aparoli.de

10. Haftung

Fir Anspriiche aufgrund von Schaden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder
Erfallungsgehilfen verursacht wurden, haften wir stets unbeschrankt

* bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit

¢ bei vorsatzlicher oder grob fahrldssiger Pflichtverletzung

* bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder

* soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eréffnet ist.

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemaRe Durchflihrung
des Vertrages Gberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig
vertrauen darf, (Kardinalpflichten) durch leichte Fahrlassigkeit von uns, unseren gesetzlichen
Vertretern oder Erflllungsgehilfen ist die Haftung der Hohe nach auf den bei Vertragsschluss
vorhersehbaren Schaden begrenzt, mit dessen Entstehung typischerweise gerechnet werden muss.
Im Ubrigen sind Anspriiche auf Schadensersatz ausgeschlossen.

11. Streitbeilegung



Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie hier
finden (https://ec.europa.eu/consumers/odr/. Wir sind bereit, an einem auRergerichtlichen
Schlichtungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

12. Jugendschutz

Sofern lhre Bestellung Waren umfasst, deren Verkauf Altersbeschrankungen unterliegt, stellen wir
durch den Einsatz eines zuverlassigen Verfahrens unter Einbeziehung einer personlichen Identitats-
und Alterspriifung sicher, dass der Besteller das erforderliche Mindestalter erreicht hat. Der Zusteller
Ubergibt die Ware erst nach erfolgter Alterspriifung und nur an den Besteller personlich.

13. Schlussbestimmungen

Sind Sie Unternehmer, dann gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Sind Sie Unternehmer, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermogen, ist ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus Vertragsverhaltnissen
zwischen uns und Ilhnen unser Geschaftssitz.



